HECTOR SILVA:REMEDIOS DEBEN
ENTREGARSE OPORTUNAMENTE

Hospital el Carmen
debe recuperar su
mejor atencion en los
diferentes servicios
que presta: Servicio
de Urgencia debe
terminar con 1las
largas esperas y no
puede fallar en temas
tan importantes como
no proveer
oportunamente de remedios a pacientes.

Héctor Silva, presidente del Consejo Consultivo de Salud del
Hospital El Carmen que representa a los usuarios de las
comunas de Maipu y Cerrillos esta indignado luego que un
paciente oncoldégico no tuviera los remedios al no estar en
funcionamiento la Farmacia con que cuenta el Hospital El
Carmen de Maipd.

Es inconcebible que, en un hospital de alta complejidad, como
es el Hospital El Carmen, no cuente con planes de emergencia
para temas tan importantes en salud como atender oportunamente
a un enfermo a paciente oncoldgico.

El sistema dice Silva, debe estar preparado para estas y otras
contingencias que estan ocurriendo, a su juicio, por fata de
gestidn.

Tarea importante que debe asumir el nuevo Director, Cristian
Galvez ,a quien le hemos solicitado una entrevista como
Consejo (via correo electrdénico) para dar a conocer las
demandas mas esenciales que tiene el Hospital y que no tienen
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solucidén oportunamente, como cebe ser en temas de urgencia y
de un enfermo oncolégico, cuya gravedad puede ser vital.

Respecto a la atencidon de urgencia, que estan divididas por
prioridad, estas en el caso de las Categorizacién C3 y C4, se
podria elaborar un plan, de manera de derivarlos a 1los
pacientes a los SAR o los SAPU, servicios de salud que estan
habilitados para esta atencién.

Hoy, concluye Silva, debemos aprovechar las tecnologias del
siglo 21, para saber a qué establecimiento de salud derivarlo
para una mejor atencién, ya sea SAR o SAPU, seglin la urgencia,
evitando la congestidn en el Servicio de Urgencia del Hospital
donde hay gente que espera horas y horas para ser atendido.

Habra que proveer los medios de traslado y personal para su
derivacién, para el cual el Director deberd gestionar ya sea
los recurso o el personal, pero a nosotros-dice Silva- lo que
buscamos Como Consejo, es que la comunidad tenga una buena
atencién y no concurra a los servicios para.. salir mas
enfermo.



