HOSPITAL EL CARMEN TOMA
MEDIDAS INTERNAS PARA
ENFRENTAR EL COVID-19

x] Medidas preventivas para que su personal no se contagie,

evitar la salida de noticias que catalogan como falsas y
alarmistas, asi con dard las facilidades para que 1los
pacientes hospitalizados puedan tener mejor comunicacién con
sus familiares a través de sus tutores, regular el acceso a
comedores y la circulacidén al interior del hospital determino
el Comité Operativo de Emergencia (COE) en reunion efectuada
este 27 de marzo. Ver nota oficial.

27 de marzo: HEC informa medidas por contingencia sanitaria
COVID-19

Hoy viernes 27 de marzo, el Comité Operativo de Emergencia
(COE) realizé su cuarta reunion. Las medidas acordadas son las
siguientes:

Reduccion del nimero de personas que circulan en el hospital.

1.- Siguen suspendidas todas las visitas a pacientes
hospitalizados. La OIRS entregara informacidén de los pacientes
a sus respectivos tutores.

2.- En el caso de la Unidad de Pacientes Criticos, OIRS
habilité un sistema de video 1llamadas para que los familiares
puedan comunicarse con médicos tratantes.

3.- En las proximas horas, habilitaremos un sistema en el cual
pacientes hospitalizados en 1los otros servicios se
incorporaran al sistema de video 1llamadas.

4.- O0IRS se encargara de conseguir el consentimiento informado
para que los tutores puedan autorizar el envio de imdgenes de
pacientes a sus familiares.
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Centro de Atencion de Especialidades (CAE)

1.- EL Centro de Atencidén de Especialidades se mantiene
cerrado.

2.- Se habilité un policlinico de choque para las urgencias de
pacientes exclusivamente de TACO, diabéticos, Alto Riesgo
Obstétrico, Pacientes Post Operatorios y Post Alta, entrega de
recetas pendientes y otras wurgencias menores. Su
funcionamiento sera de lunes a viernes de 8.30 a 17 horas. El
policlinico de TACO que funciona en el tercer piso, debera
implementar una mayor cantidad de sillas para evitar
aglomeraciones. La Unidad de Operaciones estara a cargo de
esta accion.

3.- La Brigada Epidemiolégica de Aislamiento Social (BEAS)
esta trabajando con dos unidades (Sospecha y Confirmacién). La
primera esta encargada de comunicar telefdnicamente a los
pacientes con sospecha de COVID-19 en espera de resultado de
examenes, indicando cuarentena hasta la obtencidén de 1los
resultados. La Unidad de Notificacidn, es la encargada de
informar a los pacientes los resultados negativos y positivos
para COVID-19 y suspender la cuarentena (COVID19 negativo o
indicar cuarentena de 14 dias si el examen es positivo.
Ademas, tomard contacto con las municipalidades de Maipl o
Cerrillos, segun corresponda, para que ellos aseguren el
aislamiento social efectivo. Serdn 1las brigadas
epidemioldgicas de dichas comunas las encargadas de trasladar
pacientes COVID-19 positivos si esto se requiere.

Teletrabajo y Flexibilidad Laboral

1.- Se presenta la circular 009 del 27 de marzo de 2020, donde
se imparten instrucciones sobre teletrabajo y flexibilidad
horaria al personal administrativo. Esta circular ya fue
enviada a todos los funcionarios para que conozcan la
metodologia que se aplica con teletrabajo en el HEC.

2.- La Unidad de Relaciones Laborales sera la encargada de la



implementacidon y responder dudas sobre esta materia.
Sala Cuna y Club Escolar

1.- Se oficiara a la Inspeccion IF la solicitud para que la
Sala Cuna y Jardin Infantil del Hospital puedan recibir a
cargas de funcionarios, aunque no estén inscritas en esos
establecimientos.

Insumos de Proteccidon Personal

1.- En las prdéximas horas subiremos dos videos respecto del
correcto uso las medidas de proteccidn personal.

2.- Los insumos relacionados con la proteccidn personal estan
a cargo de las enfermeras responsables de cada servicio o
unidad con el objetivo de hacer el mejor uso de ellos.

3.- La Unidad de Infectologia e IAAS ha establecido protocolos
de atencidén (Uso de EPP) para los pacientes con sospecha y
pacientes positivos de COVID-19.

4.- Roperia. Las enfermeras coordinadoras en conjunto con la
Unidad de Operaciones han dispuesto un sistema de entrega de
ropa a los funcionarios que trabajan en las areas donde se
encuentran hospitalizados pacientes con sospecha y pacientes
positivos de COVID-19, que en lo medular considera la entrega
en el corto plazo de tres mudas de ropa por funcionario
numeradas. Esta medida permitird que al inicio de la jornada
el funcionario pueda recibir su ropa limpia y al final de la
jornada deposite en una bolsa transparente y rotulada la ropa
sucia para que la Sociedad Cocesionaria proceda a su lavado.

5.- Para cada servicio, se utilizard el sistema de pesaje
durante la entrega y pesaje durante la recepcién de ropa sucia
para evitar la pérdida de ropa.

6.- EL uso de ropa de cama, sdbanas o ropa de trabajo para uso
distinto al anteriormente seifalado (usos como toalla, pisa
pies y otros) queda estrictamente prohibido. Existe el



compromiso de las Asociaciones Gremiales presentes en la
reunidon de difundir las buenas practicas en el bafo vy
dormitorios.

Comida para los funcionarios

1.- Se ha solicitado a la IF y SC que la alimentacidén que se
envia a los servicios en los cuales se estan atendiendo
pacientes con sospecha y/o pacientes positivos de COVID-19 que
no pueden bajar al casino, sea de primera calidad. La
Direccidon se encuentra monitorizando el gramaje, propiedades
organolépticas de los alimentos, grado de coccidén y no
aceptara alteraciones en la calidad de 1la alimentacién.

2.- La solicitud de 1la alimentacidén esta a cargo de un
profesional responsable por servicio el cual debe solicitar el
numero de raciones a entregar.

Vacunacion

1.-La campafa de vacunacién finalizdé este miércoles con mas de
11 mil vacunas puestas, quedando una pequefla cantidad
disponible para aquellos funcionarios que aun no Sse vacunan
los cuales deberan hacerlo desde el lunes en la UST.

Videos y audios

1.- Se solicita encarecidamente a las asociaciones gremiales y
comunidad hospitalaria que eviten la difusidon de informacidn
falsa y/o0 tendenciosa por redes sociales que provoca mayor
ansiedad en la poblacién. Cada vez que la informacidn que se
emita sea considerada grave se procederd con las denuncias o
querellas a la Fiscalia de acuerdo a lo que corresponda.



PRESIDENTE ANUNCIA MEDIDAS
RESPECTO DE SERVICIOS DE
UTILIDAD PUBLICA

Presidente Pifiera
anuncia beneficios
para facilitar pago
de cuentas de 1luz,
agua y entregar
internet gratuito:
“Permiten un alivio y
ayuda para millones
de familias chilenas”

27 de marzo de 2020. Destacan medidas para postergar el pago
de las cuentas de la luz, agua potable y alcantarillado
mientras dure el estado de catastrofe y asegurar 1la
conectividad a internet para clientes actuales pertenecientes
al 40% de los hogares mas vulnerables.

Este viernes el Presidente Sebastidn Pifera entregd nuevos
beneficios para que los chilenos puedan enfrentar de mejor
manera la pandemia COVID-19 que afecta al pais.

Las medidas anunciadas por el Mandatario estan dirigidas a los
usuarios que pertenecen al 40% de los hogares mas vulnerables,
beneficiando a 7 millones de personas, y se enfocan en
facilidades y postergaciones para pagar las cuentas de la luz
y el agua, asi como asegurar la conectividad a internet de los
hogares.

“Estas medidas permiten un alivio y ayuda para millones de
familias chilenas”, dijo el Presidente desde el Palacio de La
Moneda.
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El Mandatario también reiterd las tres prioridades del
Gobierno para enfrentar la situacion actual; proteger la salud
y la vida de todos los chilenos, asegurar el abastecimiento de
bienes y servicios esenciales y proteger los empleos, los
ingresos y las Pymes.

También, junto con agradecer el apoyo, preocupacién vy
propuestas de muchos parlamentarios, pididé al Congreso aprobar
con la maxima celeridad, dos proyectos de ley urgentes vy
necesarios: Primero, aprobar el Bono Covid 19, que significara
50 mil pesos por carga familiar, lo que representa en promedio
125 mil pesos por familia, y permitird beneficiar a casi 3
millones de personas. Segundo, aprobar el Proyecto de
Proteccién al Empleo, que permitird que los trabajadores de
Chile, que no puedan trabajar debido a la pandemia del
coronavirus, puedan seguir recibiendo ingresos, accediendo a
los beneficios del seguro de desempleo, durante este periodo
de emergencia.

Previamente el Mandatario encabezdé un consejo de gabinete
inédito por videoconferencia.

El Presidente asegurd que se han logrado acuerdos con empresas
prestadoras de servicios de utilidad publica para dar
beneficios y facilidades de pago a sus usuarios que pertenecen
al 40% de los hogares mas vulnerables, segun el Registro
Social de Hogares.

Estos beneficios son los siguientes:

1. Sector Electricidad

EL Gobierno ha alcanzado un acuerdo con las empresas
distribuidoras de electricidad para otorgar beneficios vy
facilidades a sus usuarios para el pago de sus cuentas de luz.
Durante la vigencia del Estado de Catastrofe:

— Se suspendera el corte del servicio de electricidad por
atrasos en el pago de las cuentas.



— Los saldos impagos que se originen durante la vigencia del
Estado de Catastrofe seran prorrateados en las cuentas
siguientes durante un periodo de 12 meses, a partir de fin del
Estado de Catastrofe, sin multas ni intereses.

— Los clientes con deudas acumuladas menores a 10 UF hasta
antes de la vigencia del Estado de Catastrofe, también podran
prorratear sus deudas, durante los 12 meses posteriores al
término del Estado de Catastrofe.

Este plan beneficiara a 3 millones de familias y a 7 millones
de personas, pertenecientes al 40% de hogares mas vulnerable,
y también a otras personas en casos de vulnerabilidad o
imposibilidad de pago debido a la emergencia sanitaria, como
adultos mayores o personas que han perdido sus empleos.

2. Sector Telecomunicaciones

Se implementara un “Plan Solidario de Conectividad” gratis
durante 60 dias para clientes actuales pertenecientes al 40%
de los hogares mas vulnerables. Este Plan Solidario de
Conectividad permitira a las familias beneficiadas, en forma
totalmente gratuita, navegar por internet, usar redes
sociales, contestar correos, acceder a los sitios oficiales
relacionados con el Coronavirus y a 1la pagina
“aprendoenlinea.mineduc.cl”, y a otros servicios.

En consecuencia, quien no pueda pagar su plan actual podra
solicitar a la empresa cortar el plan vigente y acceder a este
Plan Solidario de Conectividad en forma gratuita.

3. Sector Sanitario

Los clientes domiciliarios pertenecientes al 40% de los
hogares mas vulnerables, y que registren un consumo mensual
inferior a 10 metros cubicos, podran optar a postergar el pago
de sus cuentas de agua potable y alcantarillado, durante toda
la duracion del Estado de Catastrofe.

Este beneficio también se extenderd a los adultos mayores de



60 aflos con dificultades de pago y a las personas que pierdan
sus empleos durante el periodo de Emergencia. 3 Estos costos
seran prorrateados en las cuentas de los 12 meses siguientes,
sin multas ni intereses de mora.

Esta medida beneficiard a 1,5 MM de familias y a otras que lo
necesiten y acuerden con las empresas.

Adicionalmente, el Gobierno seguird subsidiando una parte del
pago mensual de la cuenta de agua y alcantarillado, hasta un
consumo maximo de 15 metros clbicos mensuales. Para las
familias del “Sistema Chile Solidario” y del “Sistema Chile
Seguridades y Oportunidades”, el subsidio cubrira el 100% del
costo de los primeros 15 metros cubicos del consumo mensual.

Este subsidio se podra renovar en forma automatica por 3
meses, de forma de evitar acudir presencialmente a realizar
este tramite.

AChM pide al Consejo Nacional
de Television puedan
implementar clases por 1la
television abierta
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El presidente de la Comisiodn de
Educacion de la Asociacién Chilena
de Municipalidades, AChM, alcalde
de Pelarco, Bernardo Vasquez pidié
al Consejo Nacional de Television,
CNTV, implementar clases en 1la
televisidén por las dificultades
pedagdgicas que la suspensidon de
clases esta acarreando a nuestros estudiantes, producto de 1la
suspension de clases. En la misiva, el alcalde Vasquez le
pidié a la presidenta del CNTV, Catalina Paro “que evalie la
posibilidad de generar alguna estrategia pedagdégica a través
de los canales de televisidén abierta, para complementar los
otros mecanismos dispuestos por el MINEDUC y por los propios
municipios”.

Vasquez indicdé que “los municipios estan preocupados por los
diversos efectos de la actual coyuntura epidemioldgica; y las
medidas de apoyo al trabajo de las familias en sus hogares,
sin embargo, hay necesidades hasta ahora no cubiertas, por la
ausenclia de conectividad de muchas familias, lo cual nos lleva
a pensar en otras estrategias de apoyo, como podrian ser
clases y/u orientaciones pedagdgicas por la televisidn
abierta, medio de comunicacidon que cuenta con acceso universal
y con una elevada audiencia”.

ASAMBLEA CIUDADANA PONIENTE
PIDE LEGISLACION ESPECIAL A
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CAUSA DEL COVID-19

La Asambleas Ciudadana Poniente se
¢'£MM*J' reunié virtualmente para acordar
ﬂﬁr' ) \ W solicitar algunas importantes

médicas a los parlamentarios de la
ASAMBLEA zona para que legislen medidas
(:I[JI)I{I)I&P‘I& encaminadas a salvaguardar

PONIENTE eventual contaminacién con el

COVID 19, mas conocido como el
coronavirus y que se ha extendido masivamente por el mundo y
que hoy esta afectando a Chile, teniendo hasta el momento a 7
comunas con Cuarentena.

Entre las medidas solicitadas para evitar el contagio esta la
de proveer a través del Ministerio de Salud a los trabajadores
que se atiendan en los servicios publicos y vecinos de
mascarillas, guantes y alcohol gel entre otros; asimismo
terminar en este tiempo de crisis social con la salud de
mercado, decretando la gratuidad para el testeo del COVID
-19, indicando en la nota que en todo el mundo es gratis.

Paralelo a ello estima necesario se legisle para que los
servicios basicos al menos se postergue la cuenta por tres
meses, citando: agua potable, energia eléctrica, telefonia e
Internet.

Ver otras medidas en la extensa carta enviada personalizada a
los parlamentarios del distrito 8 y 9.

La carta entre otros la fieman la vicepresidenta del Consejo
de la Sociedad Civil de Maipu, Adrisna Mena y el
vicepresidente del Consejo de la Sociedad Civil Walter
Gonzalez Miranda, vicepresidanta y presidente de 1la Asamblea
Ciudadana Poniente respectivamente
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MERCADO MUNICIPAL ATIENDE
VENTAS DE COMESTIBLES SIN
AGLOMERACION
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La mejor forma de
comprar en tiempos de
crisis es en el
Mercado Municipal de
martes a viernes, con
todos sus stocks de
mercaderias sean
abarrotes, verduras,
frutas, carnes y
pescados mas 1los
servicios que
contindan sus prestaciones debidamente protegidos.

En este tiempo de crisis las aglomeraciones son un problema,
colas para el supermercado, para el cobro de pensiones,
bancos, ademas de la creciente aparicidon en las esquinas de
negocios sin la mds minima exigencia de higiene, temas que
estan salvaguardados al maximo en el Mercado Municipal.

Este se ubica en calle Maipu 0259 temporalmente a la espera de
la entrega del Mercado definitivo, aun cuando a la fecha
todavia mantiene abierta hasta el mes de julio, la entrada por
Primera Transversal 2100.

Se muestra con fotos los locales debidamente abastecidos vy
atendidos por sus locatarios con la proteccidén que amerita el
tiempo de emergencia. Otro tanto ferreterias y servicios de
reparaciones de TV, Ollas a presiéon y costuras entre otras.

Los sabados y domingos normalmente acude mucha gente, asi se
recomienda a los vecinos que concurran deben ir debidamente
protegidos y ojala una sola persona, para evitar
aglomeraciones.

En el caso de los dias martes a viernes, estara mas holgado y
pueden concurrir normalmente con sus protecciones que estimen
conveniente.

ALGUNOS DE LOS 109 LOCALES
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